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Asigurarea de rispundere profesionala a
personalului medical. Limitele instrumentului
principal de aparare

Drd. Sinziana Birsanu,
Scoala de Studii Avansate a Academiei Roméane (SCOSAAR)

Science is nothing, but a cemetery of errors',

Rezumat: Asigurarea de raspundere profesionald a personalului medical
(asigurarea de malpraxis) reprezintd principalul mecanism de protectie atit
a medicului, cat si a pacientului, in cazul in care este angajatd raspunderea
juridicd a personalului medical, ca urmare a unui caz de malpraxis. Acest
mecanism legal de apdrare atinge doar partial scopul pentru care a fost creat,
iar prezentul articol isi propune sa exploreze limitele asigurarii de malpraxis
si posibile solutii pentru configurarea unui mecanism de protectie adecvat
pentru personalul medical si pacienti.

Cuvinte-cheie: rdaspundere civila; malpraxis; asigurare de malpraxis;
limite; sisteme de protectie; reactii de aparare.

Summary: Liability insurance for medical personnel (medical malpractice
insurance) represents the main protection mechanism for both doctor and the
patient if medical personnels legal liability is engaged because of a malpractice
case. This legal defence mechanism only partially achieves the purpose for
which it was created, and this article aims to explore the medical malpractice
insurances limits and possible solutions for configuring an adequate protection
mechanism for both medical personnel and patients.

Keywords: civil liability; malpractice; medical malpractice insurance;
limitations; protection mechanisms; defence reactions.

' E Stella, Giustizia e modernita, Giuffre, Milano, 2003, apud S.D. Ferrara (ed.),
Malpractice and Medical Liability. European State of the Art and Guidelines, Springer-
Verlag Berlin Heidelberg, 2013, p. 95.
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Rispunderea in cazurile de malpraxis medical

1. Asigurarea de malpraxis =~ mecanism de protectie

1.1. Cadrul legal

Domeniul analizat presupune un cadru legal complex, mai exact trei
zone de legislatie, respectiv prevederile generale din Codul civil privind
contractul de asigurare (art. 2.199 si urm.), Capitolul V (cu denumirea
marginald ,Asigurarea obligatorie de rispundere civild profesionald
pentru medici, farmacisti si alte persoane din domeniul asistentei
medicale”), Titlul XVI (cu denumirea marginald ,Raspunderea civild a
personalului medical §i a furnizorului de produse si servicii medicale,
sanitare si farmaceutice”) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sinitatii, republicatd’, si Normele sale de punere in aplicare?,
Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activititii de
asigurare si reasigurare* si legislatia secundara aferenta pentru aspectele
tehnice privind activitatea de asigurare.

Dati fiind importanta deosebitd a acestui tip de asigurare (atat pentru
medici, cat §i pentru pacienti), ASF a elaborat doud ghiduri®, la care vom
face referire pe parcursul acestui articol, analiza acestora fiind relevanti
pentru a configura aspectele principale care trebuie avute in vedere de
medici atunci cand incheie un contract de asigurare si a sublinia anumite
practici avind drept rezultat reducerea eficientei acestui mecanism de
protectie. Importanta practica a unui contract de asigurare valabil si care
acopera atit daune materiale, cat si daune morale este surprinsa si de prac-
tica instantelor de judecata: ,,a fost respinsé cererea de chemare in garantie

2 Republicata in M. Of. nr. 652 din 28 august 2015.

* Ordinul nr. 482/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
tithului XVI ,Réspunderea civild a personalului medical si a furnizorului de produse
si servicii medicale, sanitare si farmaceutice” din Legea nr. 95/2006 privind reforma
in domeniul sandtatii, publicat in M. Of. nr. 237 din 5 aprilie 2007.

* Publicati in M. Of. nr. 800 din 28 octombrie 2015,

*> Ghid de Recomandari privind Asigurarea de malpraxis medical aplicabil condi-
tiilor generale si speciale in asigurarea de raspundere civild a personalului medical si
Ghidul consumatorului despre asigurarea privind rispunderea civild a personalului
medical, disponibile pe website-ul ASF: https://www.asfromania.ro/ro/a/1689/
ghiduri-asigur%C4%83ri.
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Asigurarea de rispundere profesionald a personalului medical

formulatd impotriva' (...).-Politele ‘de asigurare invocate nu pot atrage
raspunderea asiguratorului, atat timp cat in prima polita nu figureazd
paréta, ci Cabinetul Individual (...), prindr. (...), iar parata nu avea calitatea
de salariat al cabinetului (...) la momentul incheierii contractului de
asigurare. In ceea ce priveste a doua politd invocats, aceasta nu cuprinde
semndtura asiguratului si nu s-a probat plata primei de asigurare. In plus,
in Capitolul II1 lit. o) din Conditiile de asigurare s-a prevazut cd asigurarea
nu acoperea $i prejudiciile rezultand din daune morale™.

1.2. Cine are obligatia incheierii unei asigurari de malpraxis?

1.2.1. Conform art. 667 din Legea nr. 95/2006, republicati, personalul
medical are obligatia de a incheia o asigurare de malpraxis. Notiunea
de ,,personal medical” este definita de lege” si include medicul, medicul
stomatolog, farmacistul, asistentul medical si moasa care acordd servicii
medicale. O mentiune speciald trebuie facuta in legiturd cu medicii rezi-
denti si medicii avand competente limitate. Conform legii®, medicii cu
competente limitate, precum si medicii rezidenti care efectueazd girzi
incheie asigurare de raspundere civild profesionala, potrivit legii, in vederea
desfasuririi activitatilor medicale specifice. In opinia noastrs, circumstan-
tierea legald (medicii rezidenti care efectueaza garzi, conform art. 22" din
O.G. nr. 18/2009) creeaza confuzie, intrucat toti medicii rezidenti ar trebui
sd incheie o asemenea asigurare pentru intreaga activitate medicala pres-
tatd in conditiile legii, respectiv activitatea medicala din domeniul speciali-
tdtii de confirmare, cu respectarea limitelor de competenta corespunzdtoare
nivelului de formare a anului de pregdtire in care se afld. In practici insa,

¢ Trib. lasi, sent. civ. nr. 2891 din 7 noiembrie 2012, nepublicata, astfel cum
aceasta a fost prezentatad in R.M. Cdlin, Malpraxis. Raspunderea personalului medical
si a furnizorului de servicii medicale. Practica judiciara, ed. a 2-a, Ed. Hamangiu,
Bucuresti, 2016, p. 173.

7 A se vedea, in acest sens, art. 653 alin. (1) din Legea nr. 95/2006, republicata.
De asemenea, trebuie mentionate art. 473, art. 390 alin. (1) si (4), art. 491 alin. (1) si (4),
art. 492 alin. (4), art. 557, art. 574 alin. (1) si (4), art. 575 alin. (4) si art. 649 din Legea
nr. 95/2006, republicata.

8 Art. 24! din O.G. nr. 18/2009 privind organizarea si finantarea rezidentiatului,
publicatd in M. Of. nr. 601 din 31 august 2009.
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Rispunderea in cazurile de malpraxis medical

definitia ,asiguratului” include, in"cazul unora dintre contractele de
asigurare, si alte persoane implicate in desfisurarea activitdtii medicale
sau in activitafi conexe actului medical, cum ar fi biochimistul, biologul,
fizicianul, chimistul, tehnicianul dentar, psihologul etc. De altfel, si titlul
capitolului din Legea nr. 95/2006, in cuprinsul caruia este reglementati
asigurarea de malpraxis, face referire la alte persoane din domeniul
asistentei medicale’.

Desi doar personalul medical (in sensul definitiei legale) are obligatia
incheierii unei asigurari de malpraxis, alte persoane implicate in activitatea
medicala pot incheia un asemenea contract. In acest context, considerim
ca, de lege ferenda, ar trebui incluse si alte categorii de persoane in lista celor
obligate sd incheie o asemenea asigurare, pentru a extinde mecanismul de
protectie cu privire la activitatea medicald, in ansamblul sau?®.

Tendinta de extindere a mecanismului de protectie este confirmati
si de modificdrile recente aduse Legii nr. 95/2006". Astfel, psihologul
care acorda servicii conexe actului medical persoanelor diagnosticate cu
tulburari din spectrul autist trebuie si incheie o asigurare de raspundere
civila pentru prejudiciile produse in exercitarea profesiei si pentru depa-
sirea limitelor competentei profesionale'?. Se poate observa ci existd o
diferentd intre textul legal care consacra obligativitatea incheierii unei

? In acelasi sens, este si art. 13 din Normele metodologice aprobate prin Ordinul
nr. 482/2007, care face referire la personalul medical care incheie asigurare de mal-
praxis, desi Capitolul IV din Ordin face trimitere la asigurarea obligatorie de ris-
pundere civild profesionald pentru medici, farmacisti i alte persoane din domeniul
asistentei medicale. Mai mult, conform alin. (4) al respectivului articol, incheierea
unui contract de asigurare de malpraxis este necesard si in cazul in care personalul
medical nu isi desfigoari activitatea pe baza unui contract de munca.

19 Pentru alte propuneri de lege ferenda in acest domeniu (mai ales de ordin proce-
dural), a se vedea D. Cimpoeru, Regimul juridic al asigurétorului in cauzele de malpraxis
medical. Propunere de lege ferenda, in PR nr. 5/2017, disponibil pe www.sintact.ro.

1 Prin intermediul O.U.G. nr. 150/2022 pentru modificarea §i completarea Legii
nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sinititii si a Legii nr. 151/2010 privind ser-
viciile specializate integrate de sanatate, educatie si sociale adresate persoanelor cu
tulburiri din spectrul autist §i cu tulburiri de sdnitate mintald asociate, precum i
pentru stabilirea unor mésuri in domeniul sanitatii, publicatd in M. Of. nr. 1084 din
10 noiembrie 2022.

12 A se vedea art. 692° din Legea nr. 95/2006, republicata.
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Asigurarea de raspundere profesionali a personalului medical

asigurari-de malpraxis-pentru personalul medical si noul text introdus
pentru a reglementa situatia psihologului care acordi servicii conexe
actului medical persoanelor diagnosticate cu tulburiri din spectrul autist.
In cazul acestuia din urma, conform unei interpretdri stricte a prevederii
legale, asigurarea de malpraxis ar trebui si acopere si depisirea limitelor
competentei profesionale. Acest lucru va fi dificil de indeplinit in practica,
deoarece multe contracte de asigurare au incluse clauze de excludere care
vizeazd ipoteza depdsirii limitelor de competenti, ceea ce inseamna ci va
fi necesara plata unei prime suplimentare pentru a incheia o asigurare
care sa corespunda cerintelor legale.

1.2.2. Art. 667 din Legea nr. 95/2006, republicatd, nu include si furni-
zorii de servicii medicale printre destinatarii obligatiei de a incheia o
asigurare de malpraxis®, dar, in conformitate cu art. 255 alin. (4) teza I din
acelasi act normativ, ,,furnizorii' de servicii medicale, medicamente si
dispozitive medicale sunt obligati si prezinte, la incheierea contractului
cu casa de asigurdri de sandtate, asigurdri de raspundere civili in domeniul
medical in concordanta cu tipul de furnizor, atit pentru furnizor, cét si
pentru personalul medico-sanitar angajat” (subl. ns.). In practica insi, in
multe cazuri, aplicabilitatea contractului de asigurare este circumstantiata/
limitatd semnificativ prin intermediul clauzelor contractuale. Astfel, spre
exemplu, sunt incluse clauze prin care se mentioneaza ca sunt acoperite
~prejudiciile cauzate de personalul medical decurgand strict din actele
medicale prestate in baza contractului incheiat de personalul medical cu
furnizorul de servicii medicale/farmacia care a incheiat polita (in cadrul
sau in afara acestora) in cazul in care polita este incheiata de furnizorii
de servicii medicale sau farmacii, in calitate de contractanti”** (subl. ns.).

** Pentru propuneri de lege ferenda privind furnizorii de servicii sau produse
medicale, a se vedea L.R. Boild, Malpraxis. Propuneri legislative privind despagubirea
victimelor accidentelor medicale, in RRDP nr. 5/2012, disponibil pe www.sintact.ro.

" Pentru definitia notiunii de ,furnizori’, a se vedea art. 221 alin. (1) din Legea
nr. 95/2006, republicata.

"> Template contract de asigurare de malpraxis. Din ratiuni de confidentialitate,
numele asigurdtorului nu a fost inclus. Toate modelele de contracte de asigurare citate
in cuprinsul articolului sunt in posesia autorului.
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Rispunderea in [cazurile de malpraxis medical

Din‘interpretarca unei asemenea clauzear rezulta ci actele medicale care
nu sunt prestate ca urmare a contractului incheiat cu furnizorul de servicii
medicale nu sunt acoperite de respectivul contract de asigurare.

Instantele de judecatd au analizat raportul dintre contractele de asigu-
rare incheiate de medici si cele incheiate de unititile medicale: ,,atita vreme
cat legea romand reglementeaza in mod expres asigurarea de malpraxis a
personalului medical ca o forma de asigurare distinctd in sarcina acestuia,
incheiatd in mod individual, distincti de orice forma de asigurare incheiati
de citre institutia medicala angajatoare - care vizeaza prejudiciile produse
ca urmare a unor evenimente care au legatura cu activitatea desfisurati
de institutie si a cdrei raspundere civili poate fi angajati in oricare
dintre formele previzute de art. 1.000 C.civ., este evident ci in obiectul
contractului de asigurare incheiat intre unitatea medicald si asiguritor
nu este inclusd si asigurarea pentru malpraxis i, ca atare, asiguritorul
institutiei medicale nu rispunde pentru prejudiciile cauzate de
medici in indeplinirea actului medical. Contractul de asigurare a fost
incheiat de citre unitatea spitaliceascd si vizeazi evenimentele care au
legiturd cu activitatea desfisuratd de catre aceasta, pe cand asiguririle
de malpraxis se incheie individual de citre personalul medical si vizeazi
activitatea desfdsurata de citre acestia in legituré cu actul medical pe care
il presteazd™® (subl. ns.). Speta citata subliniazi importanta ca fiecare
persoand/entitate implicata in desfisurarea actelor medicale s incheie un
contract de asigurare care si raspundé nevoilor acestora prin includerea
unor riscuri asigurate clar configurate si a unor clauze care si reflecte
activitatea medicala efectiv prestata.

1.2.3. Sanctiunea pentru omisiunea incheierii asigurarii de malpraxis
medical sau asigurarea sub limita legali de cétre persoanele fizice si
juridice previzute de Legea nr. 95/2006 este prevazuta de art. 689 alin. (1)
din Legea nr. 95/2006, republicata, si consté in suspendarea dreptului de
practicd sau, dupa caz, suspendarea autorizatiei de functionare. Faptele
sunt calificate de cétre lege abatere disciplinara.

16 ICC]J, dec. civ. nr. 2658 din 24 septembrie 2014, decizie comentat4 disponibila
pe www.sintact.ro, sursa Monitorul Jurisprudentei. A se vedea R. Zaharia, Malpraxis.
Raspunderea asigurdtorului institutiei medicale. Conditii si efecte, in RR]J nr. 1/2015,
disponibil pe www.sintact.ro.
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Asigurarca de raspundere profesionali a personalului medical
1.3. Contractul de asigurare. ‘Caracteristici

1.3.1. Potrivit doctrinei”, contractul de asigurare prezinti o serie de
caractere juridice, respectiv este un contract consensual, sinalagmatic, cu
titlu oneros, aleatoriu, cu executare succesivi si de adeziune. Din definitia
data de Codul civil contractului de asigurare (art. 2.199)%, ,rezulti ci
drepturile si obligatiile partilor sunt configurate in jurul riscului asigurat
prin contract, termen specific neexplicitat de lege, insa definit de doctrina
sijurisprudenta. Astfel, in doctrina se afirmi ca notiunea de «risc asigurat»
diferd de notiunea de «risc» din dreptul comun, reprezentand un eveniment
pagubitor viitor, posibil, insd incert (a se vedea I. Turcu, Noul Cod civil,
p. 124), previzut in contractul de asigurare, eveniment care poate afecta
bunurile, viata ori sinitatea unei persoane (a se vedea C. Macovei, Contracte
civile, p. 337). Riscul asigurat este considerat ca fiind atat obiectul asigurarii
(adicd elementul din patrimoniu, persoana sau activitatea expusa unui
potential pericol), cét si elementul central al contractului de asigurare (a se
vedea L. Sferdian, Dreptul asigurarilor, p. 134)”" (subl. ns.).

In literatura de specialitate, a aparut o problemd de interpretare legatd
de intinderea asigurarii. Unii autori consideri ci legea are in vedere numai
raspunderea care ii revine asiguratului in baza legii, adica raspunderea
delictuald, in timp ce alti autori considera ca aceasté interpretare nu poate fi
aplicatd in cazul malpraxisului, unde e dificil de stabilit tipul raspunderii®.

1.3.2. ,Datorita reglementarilor de care beneficiaza cele doua forme
de asigurare obligatorie, principiile asigurarii de maipraxis medical pot fi
aplicate in toate celelalte asigurari profesionale obligatorii {...)"*!

V7 Fl. Motiu, Contractele speciale in noul Cod civil, p. 341, apud FLA. Baias,
E. Chelaru, R. Constantinovici, I. Macovei (coord.), Noul Cad civil. Comentariu pe
articole, Ed. C.H. Beck, Bucuresti, 2012, p. 1686.

'* Pentru o analizd a contractului de asigurare, a se vedea 4. Dutu, Consideratii
privind reglementarea contractului de asigurare in Codul ¢ivil romén, in PR nr. 2/2015,
disponibil pe www.sintact.ro.

¥ FLA. Baias, E. Chelaru, R. Constantinovici, I. Macove: (coord.), op. cit., p. 1686.

* A. Rdtoi, Noul Cod civil. Note. Corelatii. Explicatii, Ed. C.H. Beck, Bucuresti,
2011, p. 805, apud D. Cimpoeru, Malpraxisul, Ed. C.H. Beck, Bucuresti, 2013, p. 77.

*' M. Nemes, V. Nemes, Asigurarea de malpraxis medical, in RRDA nr. 2/2009,
disponibil pe www.sintact.ro.
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Rispunderea in cazurile de malpraxis medical

In conformitate cu prevederile Legii nr. 95/2006, asigurarea de malpraxis
trebuie s cuprinda o serie de elemente obligatorii, respectiv toate tipurile
de tratamente medicale ce se efectueazd in specialitatea si competenta
profesionala a asiguratului i in gama de servicii medicale oferite de unitatile
de profil. In opinia noastrd, includerea tuturor tipurilor de tratamente
medicale poate fi dificil de realizat in practics, iar, de lege ferenda, textul
legal ar trebui sa faci referire la actele medicale prestate, fiind de dorit ca
Legea nr. 95/2006 si includa o definitie a notiunii de ,,act medical”

Un medic poate incheia mai multe astfel de asigurari, cu mentiunea cd
existd o serie de circumstantieri/reguli legale, dupd cum urmeaza: (i) in
cazul in care, pentru acelasi asigurat, existd mai multe asigurari valabile,
despagubirea se suportd in mod proportional cu suma asigurata de fiecare
asiguritor, iar (ii) asiguratul are obligatia de a informa asigurétorul despre
incheierea unor astfel de asigurdri cu alti asiguratori, atat la incheierea
politei, cét si pe parcursul executarii acesteia.

In Ordinul nr. 482/2007 sunt incluse o serie de prevederi legate de acor-
darea despdgubirilor. Mare parte dintre acestea reflecta prevederile generale
de drept civil (art. 1.381, art. 1.385 si urm. C.civ.), dupd cum urmeaza:

a. in cazul in care, dupi acordarea despagubirilor, se face dovada unor
noi prejudicii avand drept cauzi acelasi act de malpraxis, se pot acorda de
catre instanta judecétoreasca despagubiri suplimentare;

b.insituatiain cares-auacordat prestatii periodice caformaderepararea
prejudiciului, se poate solicita instantei judecdtoresti competente marirea,
reducerea cuantumului prestatiilor sau sistarea platii, daca au intervenit
modificiri corespunzitoare ale starii sandtatii persoanei prejudiciate;

c. despagubirile pot fi majorate de catre instantd in situatia in care
partea prejudiciatd, ulterior rimanerii definitive a hotdrarii judecatoresti
prin care au fost stabilite despagubirile, a fost incadratd intr-un alt grad
de handicap, ca urmare a actului de malpraxis, §i s-a micsorat pensia de
invaliditate;

d. in situatia in care, ca urmare a actului de malpraxis, a avut loc
pierderea totald sau partiald a capacitétii de munca, instanta de judecata
stabileste, in functie de situatie, modalitatea si cuantumul despagubirilor;

e. in cazul in care persoana prejudiciatd este un minor, cuantumul
despagubirilor va fi stabilit de citre instantd, tinindu-se seama de impre-
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